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Introduction : Contexte , objectifs  et limites  
 

« ¦ƴ Şǘŀǘ ŘŜǎ ƭƛŜǳȄ ǊŜƭŀǘƛŦǎ Ł ƭΩŀǇǇŀǊŜƛƭƭŀƎŜ ƻǊǘƘƻǇŞŘƛǉǳŜ Ŝǘ ƭŀ ǊŞŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƭƭŜ » 

ŎƻƴŎŜǊƴŀƴǘ нт Ǉŀȅǎ ŘΩ!ŦǊƛǉǳŜ ŀ ŞǘŞ ƳŜƴŞ Ŝƴ нлмлκн011 par la FATO (Fédération Africaine des 

¢ŜŎƘƴƛŎƛŜƴǎ hǊǘƘƻǇŞŘƛǎǘŜǎύ ŀǾŜŎ ƭŀ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩha{ όhǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ aƻƴŘƛŀƭŜ ŘŜ ƭŀ {ŀƴǘŞύΣ ŘŜ 

Handicap International et du CICR (Comité International de la Croix Rouge).  

Les premières données ont été présentées au congrès de la FATO à Arusha, Tanzanie, en septembre 

2011 sur le thème « [ΩŀŎŎŝǎ Ł ŘŜǎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŘΩŀǇǇŀǊŜƛƭƭŀƎŜ Ŝǘ ŘŜ ǊŞŞŘǳŎŀǘƛƻƴ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƭƭŜ ς Le droit à 

des soins de qualité ». 1 

Ce rapport présente une consolidation du traitement de données de cette enquête, sur 29 pays, ainsi 

ǉǳΩǳƴŜ ŀƴŀƭȅǎŜ ǎǳǊ ōŀǎŜ ŘΩǳƴ Ŧƻrmat synthétique prédéfini. La diffusion est prévue lors du prochain 

congrès FATO Ł ¸ŀƳƻǳǎǎƻǳƪǊƻΣ /ƾǘŜ ŘΩLǾƻƛǊŜΣ Ŝƴ ǎŜǇǘŜƳōǊŜ нлмо ǎǳǊ ƭŜ ǘƘŝƳŜ ζ Surmonter les 

obstacles au développement de la réadaptation ς Bonnes pratiques pour les plans nationaux ».  

Depuis le dernier congrès ŘΩ!ǊǳǎƘŀ le « Rapport mondial sur le handicap η ŘŜ ƭΩha{ ŀ ǎǳƎƎŞǊŞ ǳƴŜ 

nouvelle approche de classement des données. Ainsi des fiches modèles vierges (Pays, Ressources 

Humaines, Localisation des Services) ont été élaborées avec pour objectif de faire une présentation 

succincte des thématiques en rapprochant les deux documents de référence.  

En premier lieu ce rapport propose la compilation des fiches « Pays », « Ressources Humaines », « 

Localisation des Services » établies pour chaque paȅǎ ŀȅŀƴǘ ǇŀǊǘƛŎƛǇŞ Ł ƭΩŜƴǉǳşǘŜΦ 5Ŝǎ ǊŜƎǊƻǳǇŜƳŜƴǘǎ 

thématiques illustrent ensuite quelques premières données plus analytiques.  

En seconde intention ce rapport vise également à capitaliser les principaux biais et limites de la base 

ŘŜ ŘƻƴƴŞŜǎ ƛǎǎǳŜǎ ŘŜ ƭΩŜƴǉǳşǘŜΣ en intégrant quelques macros recommandations pour la suite du 

processus aux pays et aux organisations qui souhaiteraient continuer à y participer, et à proposer 

ǉǳŜƭǉǳŜǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ŘΩŀƴŀlyse établie sur une démarche palliant à la fiabilité actuelle des données.  

En effet la base de données actuelle ne permet pas une analyse fine des données, même si elle 

constitue un premier pas essentiel.  

Ce travail a été supporté par Handicap International.  

 

                                                           
1 FATO, Working Paper, 2011  
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Résultats  
 

1- Les fiches « Pays », « Ressources Humaines » et « Localisation des 

Services »  
 

Toutes les différentes fiches intégrant les données disponibles et utilisables sont livrées sous la forme 

de 3 modules séparées en annexes I à III de ce rapport.  

 

 Pays ayant 

participé 

Pays ayant restreint la 

diffusion des données 

  Pays ayant 

participé 

Pays ayant restreint la 

diffusion des données 

1 Algérie   16 Mali  

2 Bénin   17 Mauritanie  

3 Burkina Faso   18 Namibie soumis à autorisation 

4 Burundi   19 Niger  

5 Cameroun   20 Ouganda  

6 Cap-Vert   21 Rwanda  

7 Congo 

Brazzaville 

  22 Sénégal  

8 Congo Kinshasa   23 Sierra Leone  

9 /ƾǘŜ ŘΩLǾƻƛǊŜ   24 Soudan  

10 Gabon   25 Tanzanie  

11 Guinée   26 Tchad  

12 Guinée Bissau   27 Togo  

13 Kenya   28 Zambie  

14 Liberia   29 Zimbabwe  

15 Madagascar      

 

Cette partie présente les fiches modèles vierges élaborées suite à un travail de synthèse et de 

ƳƻŘŞƭƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŎƻƭƭŜŎǘŞŜǎ ƛƴƛǘƛŀƭŜƳŜƴǘ ŀǾŜŎ ƭΩŜƴǉǳşǘŜ C!¢h grâce à des regroupements 

pertinents et indicateurs clés, identifiés en tenant compte des recommandations du Rapport mondial 

ǎǳǊ ƭŜ ƘŀƴŘƛŎŀǇ ŘŜ ƭΩha{Φ  

A partir de la fiche « Pays » 5 tableaux offrant une vision multi pays sur 5 thématiques ont été 

produits : Cadre législatif / Participation des usagers / Collaboration-coordination-partenariat, 

national, régional et international / tǊƛǎŜ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ ŦƛƴŀƴŎƛŝǊŜ ŘŜ ƭΩŀŎŎŝǎ ŀǳȄ ǎƻƛƴǎ ŘŜ {ŀƴǘŞ Ŝǘ ŘŜ 

Réadaptation dans le système existant / Disponibilité des services de réadaptation et produits.  

! ǇŀǊǘƛǊ ŘΩǳƴŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ƻǳǾŜǊǘŜ όƘƻǊǎ ŦƛŎƘŜǎύ ŘŜǎ ƻōǎǘŀŎƭŜǎ Ł ƭŀ ǊŞŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ ǎƻƴǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ 

identifiés et mis en lien avec des mesures facilitatrices.  
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2- Cinq tableaux thématiques multi pays  
 

Chacun des 5 tableaux qui suivent ǎΩƛƴǘŜǊǇǊŝǘŜ ŦŀŎƛƭŜƳŜƴǘ Ŝǘ ƛƭƭǳǎǘǊŜ globalement :  

V un manque de cadre et de budget en réadaptation (Cadre législatif),  

V une forte participation des usagers au financement des services pour une faible participation à 

leur planification (Participation des usagers),  

V une majorité de pays cherchant le bénéfice de collaboration/partenariat au niveau international 

pour un nombre encore significatif de pays ne disposant pas de dispositif national de 

collaboration/coordination (Collaboration/Coordination et Partenariat),  

V une prise en charge des soins de Réadaptation moins favorable que pour les soins de Santé (Prise 

Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ ŦƛƴŀƴŎƛŝǊŜ ŘŜ ƭΩŀŎŎŝǎ ŀǳȄ ǎƻƛƴǎ ŘŜ {ŀƴǘŞ Ŝǘ ŘŜ wŞŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ Řŀƴǎ ƭŜ ǎȅǎǘŝƳŜ ŜȄƛǎǘŀƴǘύΣ  

V une faible disponibilité de services en erƎƻǘƘŞǊŀǇƛŜ Ŝǘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ Ŝƴ ƻǊǘƘƻǇƘƻƴƛŜ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŜƴ 

services en aides à la mobilité (fauteuils roulants) (Disponibilité de services de réadaptation et 

produits).  

Ces résultats restent une analyse grossière de la situation, cependant intéressante par sa corrélation 

ŀǾŜŎ ƭΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜ ŘŜ ǘŜǊǊŀƛƴΦ hƴ ǎƻǳƭƛƎƴŜǊŀ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜƭǉǳŜǎ ƛƴŎƻƘŞǊŜƴŎŜǎ ǊŜƭŜǾŞŜǎ : Pays qui déclare 

ǳƴ ōǳŘƎŜǘ ŘŜ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ƭŀ ƳƛǎŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ Řǳ Ǉƭŀƴ ŘŜ ǊŞŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ ŀƭƻǊǎ ǉǳΩƛƭ ƴΩŜȄƛǎǘŜ Ǉŀǎ 

de plan / Certains pays sans aucun service en réadaptation comme la Tanzanie / Χ 

5ŀƴǎ ŎŜǊǘŀƛƴǎ ŎŀǎΣ Ł ƭΩŜȄŜƳǇƭŜ ŘŜ ƭŀ ¢ŀƴȊŀƴƛŜΣ ŎŜǎ ƛƴŎƻƘŞǊŜƴŎŜǎ ǎƻƴǘ ŘǳŜǎ au non report par les pays 

dans le questionnaire, de données existantes mais uniquement renseignées dans la partie annexe 

(détail des informations par service et/ou établissement ; inclusion de la formation et des 

assoŎƛŀǘƛƻƴǎΣ Χύ.  

 

Note : Les données non renseignés sont indiquées par NR ; NSP signifie Ne Sais Pas.  

 



17 
 

 

Pays Existence Budgété Signée Ratifiée Existence Budgété Existence Budgété

Algeria oui oui oui oui oui oui oui oui

Kenya oui oui oui oui oui oui oui oui

Mali oui oui oui oui oui oui oui oui

Sudan oui oui oui oui oui oui oui oui

Tanzania oui oui oui oui oui oui oui oui

Togo oui oui oui oui oui oui oui oui

Uganda oui oui oui oui oui oui non oui

Gabon oui oui oui oui oui oui non non

Mauritania oui oui oui oui oui oui non non

Senegal oui oui oui oui oui oui non non

Zambia oui oui oui oui oui oui non non

Rwanda oui oui oui oui oui non oui non

Cape Verde oui oui oui oui oui non non non

Niger oui oui oui oui non non non non

Burkina Faso oui oui oui oui non NR oui oui

Namibia oui oui oui oui non NR oui oui

Cameroon oui oui oui non oui non non non

Benin oui oui oui non non NR oui non

Zimbabwe oui oui non non non oui oui oui

Guinea Bissau oui oui non non NR NR NR NR

Guinea oui non oui oui oui non oui oui

Sierra Leone oui non oui oui oui NR non non

Congo (Kinshasa) oui non oui non oui non oui non

Congo (Brazzaville) oui non oui non oui non non non

Burundi oui non oui non non NR non non

Cote D'Ivoire oui NR oui non non NR non non

Chad oui NR non non non NR non non

Liberia non NR oui oui non NR non non

Madagascar non NR oui non non NR oui non

Oui 27 20 26 19 18 12 14 11

Non 2 5 3 10 10 7 14 17

Convention des Nations Unies 

relatives aux droits des 

personnes handicapées

Stratégie concernant la 

réduction de la pauvreté

Stratégie concernant le 

handicap

Stratégie ou plan concernant 

la réadaptation fonctionnelle 

et l'appareillage

Cadre législatif

 

Les camemberts ne prennent pas en compte les pays avec des données non renseignées. 
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La planification des 

services

La gestion des services L'évaluation des services Le financement des 

services 

Cote D'Ivoire
oui oui oui oui

Mali
oui oui oui oui

Senegal
oui oui oui oui

Togo
oui oui oui oui

Zimbabwe
oui oui oui oui

Sierra Leone
oui oui oui non

Zambia
oui oui NR oui

Tanzania
non oui non oui

Liberia
non oui non non

Cameroon
non non oui oui

Cape Verde
non non oui oui

Kenya
non non oui oui

Madagascar
non non oui oui

Sudan
non non oui oui

Namibia
non non oui non

Burkina Faso
non non non oui

Burundi
non non non oui

Chad
non non non oui

Congo (Brazzaville)
non non non oui

Congo (Kinshasa)
non non non oui

Mauritania
non non non oui

Niger
non non non oui

Algeria
non non non non

Benin
non non non non

Guinea Bissau
non non non non

Uganda
non non non non

Rwanda
non non non non

Gabon
NR NR NR NR

Guinea
NR NR NR NR

Oui 7 9 12 19

Non 20 18 14 8

Participation des usagers

 

Les camemberts ne prennent pas en compte les pays avec des données non renseignées. 
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Existence  de dispositifs 

nationaux

Existence de 

collaboration et 

partenariats régionaux

Existence de 

collaboration et 

partenariats 

internationaux

Algeria oui oui oui

Benin oui oui oui

Congo (Kinshasa) oui oui oui

Kenya oui oui oui

Madagascar oui oui oui

Mali oui oui oui

Sierra Leone oui oui oui

Sudan oui oui oui

Tanzania oui oui oui

Togo oui oui oui

Zimbabwe oui oui oui

Zambia oui oui NR

Burkina Faso oui non oui

Cameroon oui non oui

Gabon oui non oui

Guinea Bissau oui non oui

Senegal oui non non

Congo (Brazzaville) oui NR oui

Guinea oui NR NR

Burundi non oui oui

Niger non oui NR

Cape Verde non non oui

Cote D'Ivoire non non oui

Namibia non non non

Uganda non non non

Chad non NR NR

Mauritania non NR NR

Liberia NR NR NR

Rwanda NR NR NR

Oui 19 14 19

Non 8 9 3

Collaboration/coordination intersectorielle et nationale 

dans le secteur de la réadaptation

Collaboration/partenariat régionaux et internationaux
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Les camemberts ne prennent pas en compte les pays avec des données non renseignées. 

Santé Réadaptation Santé Réadaptation

Algeria oui oui oui oui

Burkina Faso oui oui oui oui

Burundi oui oui oui oui

Cote D'Ivoire oui oui oui oui

Kenya oui oui oui oui

Madagascar oui oui oui oui

Mali oui oui oui oui

Mauritania oui oui oui oui

Rwanda oui oui oui oui

Senegal oui oui oui oui

Zimbabwe oui oui oui oui

Guinea oui oui oui non

Togo oui oui non oui

Gabon oui oui non non

Cameroon oui oui NR NR

Chad oui non oui non

Tanzania oui non oui non

Niger oui NR oui oui

Sudan oui NR oui oui

Liberia oui NR non NR

Namibia non oui oui oui

Zambia non non oui oui

Congo (Kinshasa) non non non non

Guinea Bissau non non non non

Sierra Leone non non non non

Uganda non non NR non

Benin NR oui oui oui

Cape Verde NR oui NR oui

Congo (Brazzaville) NR non NR non

Oui 20 18 19 18

Non 6 8 6 9

Existence de systèmes d'assurance ou de 

couverture sociale Existence de services d'aide sociale et économique 

ou des fonds dédiés (ex : fonds d'équité)

Prise en charge financière de l'accès aux soins de Santé et de Réadaptation 

dans le système existant

 

Les camemberts ne prennent pas en compte les pays avec des données non renseignées. 
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Disponibilité des services de réadaptation et produits

Chirurgie 

orthopédique

Traitement en 

kinésithérapie

Traitement en 

ergothérapie

Traitement en 

orthophonie
Prothèse tibiale Prothèse fémorale

Prothèse membre 

supérieur/avant bras

Orthèse membre 

inférieur (long 

appareil de marche 

avec articulation du 

genou)

Orthèse membre 

inférieur (releveur  du 

pied)

Orthèse du membre 

supérieur (sans 

articulation du coude)

Corset lombaire de 

soutien

Corset de correction / 

scoliose ou cyphose

Chaussures 

orthopédiques / anti-

varus / valgus

Paire de béquilles Fauteuil roulant Tricycle

Algeria oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui

Kenya oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui

Mali oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui

Zambia oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui

Zimbabwe oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui

Burkina Faso oui oui non oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui

Cameroon oui oui oui oui oui oui oui oui non oui oui oui oui oui oui oui

Namibia oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui non

Ouganda oui oui oui oui oui oui non oui oui oui oui oui oui oui oui oui

Sierra Leone oui oui oui non oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui

Côte d'Ivoire oui oui oui non oui oui non oui oui oui oui oui oui oui oui oui

DRC oui oui non non oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui

Niger oui oui non non oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui

Senegal oui oui non oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui non oui

Sudan oui oui non oui oui oui oui oui oui oui oui non oui oui oui oui

Burundi oui oui non non oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui non oui

Madagascar oui oui non oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui oui non non

Congo Brazzaville oui oui non non oui oui oui oui oui non non oui oui oui oui oui

Togo oui oui non oui oui oui oui oui oui oui non oui non oui non oui

Benin oui oui non oui oui oui oui oui oui oui oui oui non non non non

Guinea oui oui non oui oui oui oui oui oui non oui oui oui non non non

Cape Verde oui oui non non oui oui non oui oui oui oui oui non non non non

Mauritania oui oui non non oui oui non oui oui non oui non oui non non non

Guinea Bissau oui oui non non oui oui non oui oui oui non non non non non non

Chad oui oui non non oui non non non non non non non non non non non

Rwanda oui non non non oui non non oui non non non non non non non non

Liberia oui non non non non non non non non non non non non non non non

Gabon non non non non non non non non non non non non non non non non

Tanzania non non non non non non non non non non non non non non non non

oui 27 25 10 15 26 24 19 25 23 21 21 21 20 19 15 17

non 2 4 19 14 3 5 10 4 6 8 8 8 9 10 14 12  
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3- Cinq catégories principales ÄȭïÌïÍÅÎÔÓ ÏÂÓÔÁÃÌÅÓ ÅÔ ÆÁÃÉÌÉÔÁÔÅÕÒÓ Û 

ÌȭÁÃÃîÓ ÁÕØ ÓÏÉÎÓ ÄÅ ÒïÁÄÁÐÔÁÔÉÏÎ ÄÁÎÓ ÌÅÓ ÓÙÓÔîÍÅÓ ÄÅ ÓÁÎÔï 
 

[Ŝ ǊŀǇǇǊƻŎƘŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ ŘŜ ǊŞŦŞǊŜƴŎŜ ǉǳŜ ǎƻƴǘ ƭΩŜƴǉǳşǘŜ Ŝǘ ƭŜ ζ Rapport Mondial sur le 

Handicap » de lΩha{ ŀǇǇƻǊǘŜ ǳƴŜ ōŀǎŜ ŘŜ ǊŞǇƻƴǎŜ ǇƻǳǊ ǇŜǊƳŜǘǘǊŜ ŘŜ ǎǳǊƳƻƴǘŜǊ ƭŜǎ ƻōǎǘŀŎƭŜǎ Ł ƭŀ 

réadaptation :  

 

 Eléments obstacles 

 

Eléments facilitateurs 

Accès financier 

pauvreté de la population  

coûts des prestations gratuité des prestations 

défaillance des systèmes 

de solidarité 

existence des systèmes de 

solidarité et assurantiel 

 

ü Créer des mécanismes de financement pour éliminer les obstacles financiers 
(une des 6 mesures principales identifi®e par lôOMS, Rapport Mondial sur le Handicap, chapitre 4 : La 

Réadaptation, 2011, p 117-133) 

 

Ressources des services 

Manque dôinfrastructures 

et consommables adaptés 

Existence des services 

 

Manque de ressources 

humaines qualifiées 

Qualité et disponibilité des 

services 

 

ü Accroitre les ressources humaines affectées à la réadaptation, par exemple en formant 

le personnel de réadaptation et en le maintenant en fonction 
(une des 6 mesures principales identifi®e par lôOMS, Rapport Mondial sur le Handicap, chapitre 4 : La 

Réadaptation, 2011, p 117-133) 

 

Accès géographique 

Manque de proximité des 

services 

Présence de services au plus 

près de la communauté 

 Décentralisation des services 

Problème de transport Visite à domicile 

 

ü Etendre et décentraliser la prestation des services 
(une des 6 mesures principales identifi®e par lôOMS, Rapport Mondial sur le Handicap, chapitre 4 : La 

Réadaptation, 2011, p 117-133) 

 

Information  

Manque dôinformations 

sur les procédures 

Education à la santé 

Manque dôinstruction  

Croyances, habitudes, famille Poids des traditions Solidarité familiale 
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4- ,Á ÐÒÉÎÃÉÐÁÌÅ ÃÏÎÔÒÁÉÎÔÅ ȡ ÄÅÓ ÄÏÎÎïÅÓ ÄȭÕÎÅ ÑÕÁÌÉÔï ÔÒîÓ ÉÎïÇÁÌÅȟ ÅÔ 

incomplètes  
 

[ΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŘŜ ƭΩŜƴǉǳşǘŜ ǎΩŜǎǘ ƘŜǳǊǘŞŜ Ł ŘŜ ƳǳƭǘƛǇƭŜǎ ŎƻƴǘǊŀƛntes de qualité générale de la 

ōŀǎŜ ŎƻƴǎǘǊǳƛǘŜ Ł ǇŀǊǘƛǊ ŘΩǳƴ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜ ŎƻƳǇƭŜȄŜ Ł ǊŜƳǇƭƛǊ ǇŀǊ ƭŜǎ ǇŀȅǎΣ ŎƻƳǇƭŜȄŜ Ł ǎŀƛǎƛǊΣ Ŝǘ 

ŜƴŦƛƴ ŎƻƳǇƭŜȄŜ Ł ŀƴŀƭȅǎŜǊ Ŝǘ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŀǾŜŎ ǳƴ ƳƛƴƛƳǳƳ ŘŜ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜǎ ŘŞŘƛŞŜǎΦ  

Ce premier travail représentait cependant une étape essentielle.  

- Remplissage Υ Ŝƴ ƳƻȅŜƴƴŜΣ ƭŜǎ ǉǳŜǎǘƛƻƴǎ ƴΩƻƴǘ ŞǘŞ ǊŞǇƻƴŘǳŜǎ ǉǳΩŁ 45% en moyenne sur 

ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ Ǉŀȅǎ, certaines sections ayant été peu renseignées (distribution des services de 

réadaptation et Personnel et association de professionnels notamment) :  

 
Taux de réponse moyen par section 

61%

74%

60%

51%
49%

67%
69%

66%

59%

30% 27%

47%

61% 65%
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et planification
du secteur de

la réadaptation

Mécanismes de
coordination

Responsabilités
des différents
partenaires

Distrib des
services de

réadaptation

Personnel et
assocs. de prof.

Gestion et
régulation

générale des
services

Tarification des
services

Technologie et
politiques en

matiere d'achat

Taux de réponses moyen
par section

 
 

Il y a également une grande 

variabilité du taux de réponse 

suivant les pays Υ ƭΩ!ƭƎŞǊƛŜ 

notamment, qui aurait pu être 

un pays de référence dans 

ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ŎƻƳǇǘŜ ǘŜƴǳ ŘŜ ǎŀ 

ōƻƴƴŜ ǎŀƴǘŞΣ ƴΩŀ répondu quΩŁ 

35% des questions. 2 

 

 

 

                                                           
2 Comme déjà mentionné précédemment des données existantes renseignées Řŀƴǎ ƭŀ ǇŀǊǘƛŜ ŀƴƴŜȄŜ ƴΩŀǳǊƻƴǘ 
pas été reportées dans le questionnaire principal ni prises en compte dans ce travail de consolidation.  

Taux de réponse au questionnaire 
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[Ŝǎ ƳǳƭǘƛǇƭŜǎ ŎƘŀƳǇǎ ƛƴŎƻƳǇƭŜǘǎ ƭƛƳƛǘŜƴǘ ƭŜǎ ŎƻƳǇŀǊŀƛǎƻƴǎ ǇƻǎǎƛōƭŜǎΣ Ŝǘ Řǳ ƳşƳŜ ŎƻǳǇ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ. 

- Qualité des données : les réponses sont parfois incohérentes par rapport à la situation du 

pays en termes de systèmes de santé et dŜ ǇǊƻǘŜŎǘƛƻƴ ǎƻŎƛŀƭŜΦ /Ŝǎ ƛƴŎƻƘŞǊŜƴŎŜǎ ǎΩŜȄǇƭƛǉǳŜƴǘ 

souvent par une probable incompréhension du questionnaire, dont les questions peuvent 

parfois être comprises de plusieurs façons différentes 

Exemple : la question « les soins de santé sont-ils gratuits » peut être comprise de façon différente. 

Ainsi les soins de santé des femmes enceintes et des enfants de moins de 5 ans dans le secteur public 

ǎƻƴǘ ƎǊŀǘǳƛǘǎ Řŀƴǎ ŘŜ ƴƻƳōǊŜǳȄ Ǉŀȅǎ ŘŜ ƭΩŞǘǳŘŜΣ ǘŀƴŘƛǎ ǉǳŜ ƭŜǎ ǎƻƛƴǎ ŘŜ ǎŀƴǘŞ Řǳ ǊŜǎǘŜ ŘŜ ƭŀ 

population, et/ ou dans le secteur privé, sont payants. Le même pays peut donc répondre de façon 

ǘƻǘŀƭŜƳŜƴǘ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘŜ Ł ƭŀ ƳşƳŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴΣ ǊŜƴŘŀƴǘ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜ ƭŀ ǉǳŜǎǘƛƻƴ ǎŀƴǎ ƻōƧŜǘΦ 

- Saisie des données : Par exemple certains questionnaires ont été remplis de façon 

manuscrite, ce qui une fois scanné rend parfois la lecture difficile.  

 

Pour des raisons de temps et de budget le questionnaire a été testé de façon limitative auprès de 

trois pays francophones, et de façon globale ; Lƭ ƴŜ ǎΩŀƎƛǎǎŀƛǘ Ǉŀǎ ŘŜ ǊŞǇƻƴŘǊŜ ŀǳ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜ de 

Ŧŀœƻƴ ŜȄƘŀǳǎǘƛǾŜΣ Ƴŀƛǎ ǎŜǳƭŜƳŜƴǘ ŘŜ ǎŜ ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘΩȅ ǊŞǇƻƴŘǊŜΦ [Ŝ ōǳǘ Şǘŀƛǘ ŘŜ ƳŜǘǘǊŜ Ł 

ƭΩŞǇǊŜǳǾŜ ƭŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴƴŀƛǊŜ ǎǳǊ ǎƻƴ ŦƻƴŘ Ŝǘ ǎŀ ŦƻǊƳŜΦ 

Recommandations concernant le questionnaire et leǎ ŎƻƴǎƛƎƴŜǎ Řŀƴǎ ƭŜ ŎŀŘǊŜ ŘΩǳƴŜ ŎƻƴǘƛƴǳƛǘŞ ŘŜ 

lΩŀƳŞƭƛoration et ŘŜ ƭΩutilisation de la base de données : [Ŝ ǘŜǎǘ ƳŞǊƛǘŜǊŀƛǘ ŘΩşǘǊŜ ǇƻǳǎǎŞ Ǉƭǳǎ Ŝƴ 

ŀǾŀƴǘ Ŝǘ ƭŜǎ ŎƻƴǎƛƎƴŜǎ ƭΩŀŎŎƻƳǇŀƎƴŀƴǘ devrait être enrichies afin de limiter les biais et les 

ƛƴŎƻƳǇǊŞƘŜƴǎƛƻƴǎ Ŝǘ ŘΩƻōǘŜƴƛǊ ŘŜǎ ŘƻƴƴŞŜǎ ŦƛŀōƭŜǎΦ !ƛƴǎƛ ƭŜǎ ŎƻƴǎƛƎƴŜs devraient préciser la 

constitution du Comité nationalΦ 9ƎŀƭŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ŦŀŎƛƭƛǘŜǊ ƭŜ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ƛƭ ǎŜǊŀƛǘ ŜǎǎŜƴǘƛŜƭ ŘΩŀǾƻƛǊ 

systématiquement un « facilitateur » dans le pays, du réseau FATO, formé à cette enquête.  

Pour rappel le recueil des données a nécesǎƛǘŞ ƭŀ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘΩǳƴ /ƻƳƛǘŞ ƭƻŎŀƭ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜ 

ƭΩŜƴǉǳşǘŜ Řŀƴǎ ŎƘŀŎǳƴ ŘŜǎ ǇŀȅǎΦ [ΩƘŞǘŞǊƻƎŞƴŞƛǘŞ ŘŜǎ /ƻƳƛǘŞǎ ŘΩǳƴ Ǉŀȅǎ Ł ƭΩŀǳǘǊŜ a souvent donné 

des réponses de qualités différentes. Cependant lΩƻǊƎŀƴƛǎŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜǎ /ƻƳƛǘŞǎ ŀ ǇŜǊƳƛǎ ŘŜ ŎǊŞŜǊ ŘŜǎ 

groupes de réflexions, provoquant dans certains cas une prise de conscience des pays vis-à-vis de la 

question de la réadaptation dans leur pays.  

 

5ǳ Ŧŀƛǘ ŘŜ ǘƻǳǘŜǎ ŎŜǎ ŎƻƴǘǊŀƛƴǘŜǎ Ŝǘ ƭƛƳƛǘŜǎΣ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ŘŜǎ ǊŞǇƻƴǎŜǎ Ł ŎŜǘǘŜ ŜƴǉǳşǘŜ ƴΩŀ Ǉŀǎ Ǉǳ şǘǊŜ 

poussée très loin pour ce premier exercice de base de donnée sur le secteur de la réadaptation en 

Afrique.  
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5- 1ÕÅÌÑÕÅÓ ÒïÓÕÌÔÁÔÓ ÄȭÁÎÁÌÙÓÅ 
 

Compte tenu des données qui souffrentΣ ŎƻƳƳŜ ƴƻǳǎ ƭΩŀǾƻƴǎ ŘƛǘΣ ŘΩŜǊǊŜǳǊǎ Ŝǘ ŘŜ ƭŀŎǳƴŜǎ ǘǊƻǇ 

importantes pour que nos conclusions soient fiables, nous avons cherché en priorité dans cette 

partie à établir une démarche.  

bƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŀǇǇƭƛǉǳŞ ŎŜǘǘŜ ŘŞƳŀǊŎƘŜ ǎǳǊ ƭΩŜȄƛǎǘŀƴǘ Ŝǘ ƻōǘŜƴǳ ŘŜǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎΣ Ƴŀƛǎ ƴƻǳǎ ŜƴƎŀƎŜƻƴǎ 

vivement à reproduire notre approche sur des données corrigées et complétées.  

[Ŝǎ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴǎ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜ ǉǳƛ ƴƻǳǎ ǎŜƳōƭŜƴǘ ǇŜǊǘƛƴŜƴǘŜǎ pour réaliser des zones de pays 

comparables dans leur approche du handicap :  

- [ŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǇŀȅǎΣ ǘŀƴǘ ǎǳǊ ƭŜ Ǉƭŀƴ ƎŞƻƎǊŀǇƘƛǉǳŜ ǉǳΩŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ 

- [ΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ƴŀǘƛƻƴŀƭ Řŀƴǎ ƭŜ ǎŜŎǘŜǳǊ ŘŜ ƭŀ ǇǊƻǘŜŎǘion sociale et de la réadaptation 

- [ΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ Řǳ ōŜǎƻƛƴ 

- [ΩŞǾŀƭǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǊŞǇƻƴǎŜ : analyse des services de réadaptation en termes de disponibilité, 

ŘΩŀŎŎŝǎ Ŝǘ ŘŜ ǉǳŀƭƛǘŞ 

Il est ensuite nécessaire de définir une référence à atteindre pour établir un diagnostic de chaque 

zone. Cette référence peut prendre la forme : 

- De standards établis pour les pays FATO, sur le modèle des « Standards Sphère »3  

- 9ƴ ƭΩŀōǎŜƴŎŜ ŘŜ ǘŜƭǎ ǎǘŀƴŘŀǊŘǎΣ ŘΩǳn pays dont la situation est connue pour atteindre des 

niveaux admissibles en termes de prise en charge 

hǊ ŎŜ ǘȅǇŜ ŘŜ ǊŞŦŞǊŜƴŎŜ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜ Ł ŘŀǘŜ pour notre analyse : nous aurions pu choisir de 

ƴƻǳǎ ŀǇǇǳȅŜǊ ǎǳǊ ƭŀ ǎƛǘǳŀǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩAlgérie notamment, mais son taux de remplissage du questionnaire 

est insuffisant et biaise donc les résultats.  

 

a) Engagement national dans le secteur de la protection sociale et de la réadaptation  

 

tƻǳǊ ǎŜ ŦŀƛǊŜ ǳƴŜ ƛŘŞŜ ǎȅƴǘƘŞǘƛǉǳŜ ŘŜ ƭΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŘŜǎ ǇŀȅǎΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŎƻƴǎǘǊǳƛǘ ŘŜǳȄ ƛƴŘƛŎŀǘŜǳǊǎ 

agrégés qui additionnent les réponses positives aux questions relatives à chacune des deux 

thématiques : 

- Protection sociale : Q26, Q28, Q30, Q83, Q90, Q93, Q95, Q100, Q107, Q110 et Q112 

- Prise en charge du handicap : Q2, Q4, Q12, Q14, Q16, Q18, Q20, Q22, Q24 et Q32 

Nous avons volontairement laissé de côté la question de la lutte contre la pauvreté, dans la mesure 

ƻǴ ǘƻǳǎ ƭŜǎ Ǉŀȅǎ ŘƛǎǇƻǎŜƴǘ ŘŜ Ǉƭŀƴǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭŀ ǉǳŜǎǘƛƻƴ Ŝǘ ǉǳŜ ŎŜƭŀ ƴΩŀǇǇƻǊǘŀƛǘ ŘƻƴŎ Ǉŀǎ 

ŘΩŞŎƭŀƛǊŀƎŜ ǇŜǊǘƛƴŜƴǘ Řŀƴǎ ƭΩŞǘǳŘŜΦ  

                                                           
3 http://www.sphereproject.org/sphere/fr/accueil/  

http://www.sphereproject.org/sphere/fr/accueil/
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On obtient de cette manière 2 scores par pays, qui peuvent aller de 0 à 11 pour la protection sociale 

et de 0 à 10 pour la prise en charge du handicap (fonction du nombre de questions intégrées dans le 

calcul du score), qui sont « recalés » sur une échelle de 0 à 20 via une simple règle de 3.  

Engagement national dans le secteur de la protection sociale et de la réadaptation : 

  

Il est à noter que ces deux indicateurs ne se basent que sur les données renseignées Υ ƭƻǊǎǉǳΩǳƴ Ǉŀȅǎ 

ƴŜ ǎΩŜǎǘ Ǉŀǎ ǇǊƻƴƻƴŎŞ ǎǳǊ ǳƴŜ ǉǳŜǎǘƛƻƴΣ ŎŜla biaise vers le bas son score et les résultats sont donc 

une nouvelle fois à prendre avec beaucoup de précautions. 

9ƴ ǎŜ ōŀǎŀƴǘ ǎǳǊ ƭŜǎ ǊŞǇƻƴǎŜǎ Ŝƴ ƭΩŞǘŀǘΣ ƛƭ ǎŀǳǘŜ ŀǳȄ ȅŜǳȄ ǉǳŜ ƭŜǎ ǊŞǎǳƭǘŀǘǎ ǎƻƴǘ ǘǊŝǎ ŎƻƴǘǊŀǎǘŞǎ ǎǳǊ ƭŀ 

zone Υ Ł ǇŀǊǘ ƭΩ!ƭƎŞǊƛŜ ǉǳƛ ƻōǘƛŜƴǘ ƭŜ ǎŎƻǊŜ ƳŀȄƛƳǳƳ Řŀƴǎ ƭŜǎ ŘŜǳȄ ŎŀǎΣ les états présentent tous une 

marge de progression possible, parfois importante. 

En outre, et dŜ ƳŀƴƛŝǊŜ ŀǎǎŜȊ ǎǳǊǇǊŜƴŀƴǘŜΣ ƻƴ ƴΩƻōǎŜǊǾŜ Ǉŀǎ ŘŜ ŎƻǊǊŞƭŀǘƛƻƴ ŦƻǊǘŜ ŜƴǘǊŜ mettre en 

stratégies sociales Ŝǘ ǇǊƛǎŜ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ Řǳ ƘŀƴŘƛŎŀǇΦ 9ƴ ŎǊƻƛǎŀƴǘ ƭŜǎ ŘŜǳȄ ǎŎƻǊŜǎΣ ƻƴ ǎΩŀǇŜǊœƻit en effet 

que les pays sont très dispersés dans le plan : 

 






























